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INFORMAZIONI PERSONALI   
   
   

Cognome e Nome  Pala Mara 

Data di nascita  06/08/1971 

Qualifica  Direttore Ente Locale 

Amministrazione  COMUNE DI MILANO 

Incarico attuale  Direttore Area Strategie Innovative per i Trasporti 
Numero telefonico 

dell’ufficio 
 02 88467231 

   

Email istituzionale  mara.pala@comune.milano.it 

   

   
Titoli di studio e 

professionali  
ed esperienze lavorative 

 
 

   

   
Titolo di studio 

 
 Laurea giurisprudenza (Vecchio Ordinamento) conseguita presso l’Università degli Studi 

di Milano 

 Date (ottobre 1996)  

Altri titoli di studio e 
professionali  

Date (aprile 2020) 

 Master di I° Livello in “Management del Trasporto Pubblico Locale” presso il 
Dipartimento di Ingegneria Gestionale dell’Università “La Sapienza” di Roma 

 
  

Esperienze professionali 
(incarichi ricoperti) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Comune di Milano 
Direzione Mobilità  
 
(DAL 1 DICEMBRE 2023) 
DIRETTORE AREA STRATEGIE INNOVATIVE PER I TRASPORTI 
 
(DAL 18 GENNAIO 2023 AL 30 NOVEMBRE 2023) 
RESPONSABILE UNITÀ STRATEGIE INNOVATIVE PER I TRASPORTI 
 
(DA LUGLIO  2022 – AL 17 GENNAIO 2023)  
RESPONSABILE DELLA POSIZIONE ORGANIZZATIVA AFFERENTE L’UNITÀ STRATEGIE INNOVATIVE 

PER I TRASPORTI PRESSO L’AREA TRASPORTO PUBBLICO, SHARING E SOSTA DELLA 

DIREZIONE MOBILITÀ 
 
(DA APRILE 2013 – A LUGLIO 2022)  
RESPONSABILE DELLA POSIZIONE ORGANIZZATIVA AFFERENTE L’UNITÀ TRASPORTO PUBBLICO 

PORTI PRESSO L’AREA TRASPORTO PUBBLICO, SHARING E SOSTA DELLA DIREZIONE 

MOBILITÀ 
 
DA OTTOBRE 2004 – A MARZO 2013) 
 RESPONSABILE DELLA POSIZIONE ORGANIZZATIVA AFFERENTE IL SERVIZIO PARCHEGGI E 

SOSTA. 
 

DA OTTOBRE 1999 – A OTTOBRE 2004 

Responsabile del Servizio Parcheggi e Sosta  
 

DA OTTOBRE 1997 – A GENNAIO 1999 

IPAB Azienda di Servizi alla Persona "Golgi-Redaelli" - Via Olmetto, 6 - 20123 Milano I 

IMPIEGATO AMMINISTRATIVO A TEMPO DETERMINATO 
Ambito di Attività: Direzione Personale   
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Capacità linguistiche  Lingua Livello parlato Livello scritto 

  francese buono buono 

     

     

     
Capacità nell’uso delle 

tecnologie 
 Buon utilizzo di computer e applicativo - Pacchetto Office 

 
  

  

Altro (partecipazione a convegni 
e seminari, pubblicazioni, 

collaborazioni a riviste, ecc. ed 
ogni altra informazione che il 

dirigente ritiene di dover 
pubblicare) 

 luglio 2022 Firenze Moveo Le città. Verso una mobilità sostenibile di merci e persone. 
Aprile 2021 Partecipazione al programma formativo "city school: scuola di formazione 
per la governance e il  management della città" organizzato da MIP Politecnico di Milano 
- Graduate School of Business in collaborazione con la Fondazione Dioguardi  

2017 La Pianificazione Territoriale e dei Sistemi di Trasporto: Strumenti Intelligenti per la 
Gestione della Mobilita' Sostenibile e dei Servizi di Trasporto Pubblico Locale 

“La pianificazione territoriale e dei sistemi di trasporto: strumenti intelligenti per la 
gestione della mobilità sostenibile e dei servizi di trasporto pubblico locale” organizzato 
dall’Anci in collaborazione con l’Università Sapienza di Roma (novembre - dicembre 
2017); 

Corso “Controllo Direzionale” organizzato da Comune di Milano e KPMG Consulting” 
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          d.ssa Mara Pala 
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